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Geacht College,

Op 26 november jl. ontving de Adviesraad Sociaal Domein Goeree-Overflakkee (ASDGO)
het verzoek met spoed een advies uit te brengen betreffende de nota Preventie en
Vroegsignalering Integrale schuldhulpverlening 2019-2022.

ASDGO is positief ten aanzien van de preventieve activiteiten welke ingezet gaan worden. Er
is aandacht via de krant en website, maar niet via social-media, terwijl dit juist een plek is
waar jongeren te benaderen zijn. ASDGO adviseert dan ook om hier aandacht voor te
hebben.

In het algemeen willen wij vragen wat de verhouding van dit document tot het document
beleidsplan Schuldhulpverlening is. Sommige zaken staan dubbel genoemd, andere punten
staan alleen in het beleidsplan terwijl ze wel gaan over preventie en vroegsignalering. Dit
Zorg soms voor verwarring.

De volgende toelichting is opgedeeld in overeenstemming met de inhoudsopgave en de
opmerkingen geven de gewenste aanpassingen weer.

1. Inleiding
In de eerste alinea wordt aangegeven dat Preventie en Vroegsignalering zich op de laatste
groep richt. Dit begrip kan over diverse doelgroepen gaan. ASDGO adviseert om
bijvoorbeeld schuldhulpverlening toe te voegen.



2. Schuldpreventie
In algemeen wordt benoemd dat ongezond financieel gedrag niet toe te schrijven is aan een
bepaalde categorie burgers of een specifieke doelgroep. Is deze zin wetenschappelijk
onderbouwd of wordt hier een gevoel weergegeven? ASDGO mist de verwijzingen en het
lijkt niet relevant, omdat de focus ligt op schulden.
Er staat benoemd ‘Gezond financieel gedrag’. Wat wordt hiermee bedoeld? Er staan punten
benoemd, maar er wordt geen heldere definitie weergegeven. ASDGO adviseert om een
heldere definitie weer te geven, waaruit gewerkt kan worden.

Ontwikkelen van een effectief schuldpreventieplan

De overwogen activiteiten worden steeds tegen het licht van drie strategische keuzes
gehouden. Voor de keuze in welke mate er afgestemd wordt op onbewuste denkprocessen;
staat geen uitwerking omschreven. Wat houdt dit overigens concreet in?

Kader voor schuldpreventie in Goeree-Overflakkee

“Het minimale effect betekent dat inwoners best problematische schulden mogen hebben,
als ze maar niet leiden tot maatschappelijk kosten”. ASDGO adviseert om deze zin anders te
omschrijven op de volgende wijze: Het minimale effect betekent dat ondanks dat er inwoners
met problematische schulden zijn dit niet (of slechts zeer beperkt) leidt tot hogere
maatschappelijke kosten.

3. Vormen van preventie
Informeren, motiveren en aanleren. Valt dit samen met primaire, secundaire en tertiaire
preventie? ASDGO ziet graag een heldere omschrijving van deze zin.
Vallen de primaire, secundaire en tertiaire preventie samen met de drie strategische keuzes,
of wat is hun verhouding tot elkaar?

Primaire preventie

Er staan een aantal activiteiten benoemd. Zaken zoals een (nog niet aangeboden)
collectieve zorgverzekering met gespreid betalen van eigen risico, of het inmiddels
opgestarte kindpakket horen bij primaire preventie en zouden hier genoemd moeten worden

Tertiaire preventie
Bij de tweede alinea is de volgende zin niet relevant te noemen, aangezien dit later in het
document beschreven staat. “"Opgemerkt wordt dat...”.

4. Beschrijving risicogroepen
Er staat omschreven dat in de bevolkingssamenstelling alle te onderscheiden risicogroepen
in evenredigheid vertegenwoordigd zijn en er geen sprake is van een zeer specifieke of
streekgebonden problematiek. Op welke basis worden deze uitspraken gedaan?
Bij de risicogroepen met betrekking tot financiéle problematiek valt op dat er geen aandacht
is voor laaggeletterden en mensen met een licht verstandelijke beperking. In het document
beleidsplan Schuldhulpverlening worden deze wel als risicogroep benoemd.
De groep inwoners met een lager inkomen valt voor een deel samen met werkeloosheid.
ASDGO adviseert om bij deze groepen een koppeling te maken.

5. Primaire preventieactiviteiten
De zin “Schulden kan iedereen overkomen”, is geen zin, maar zoals omschreven een
gedachte en kan niet in het document op deze wijze geplaatst worden.

B. Primaire preventie — Voorlichting aan specifieke (risico)groepen
Activiteit Voorlichting via infokrant Goeree- Overflakkee
Zoals wij kunnen zien, behoort deze onder A.



Activiteit Voorlichting aan startende ondernemers

Geldt dit voor alle startende ondernemers? Daarnaast is het voor schoolverlaters of voor tot
dusver personeel-in-dienst ook de vraag of zij de organisatorische capaciteiten hebben.
Anders lijkt het wellicht een erg kleine doelgroep.

Theatervoorstelling

Bij veel activiteiten staat aangegeven hoe vaak dit wordt georganiseerd. Dit is bij
theatervoorstelling NU niet aangeven. Gaat het om een eenmalige voorstelling of meerdere
malen per jaar?

Daarnaast vraagt ASDGO zich af, of jongeren daadwerkelijk gaan komen naar een
voorstelling. Vlogs e.d. is veel gemakkelijker en langduriger te bereiken voor jongeren.
ASDGO adviseert om in de uitwerking hier verder over na te denken om een groter bereik te
creéren.

6. Secundaire preventieactiviteiten
Hierin staan bijeenkomsten voor maatschappelijke organisaties en ketenpartners, maar
alleen in 2019 en 2021 of 2022. Om goed in te spelen op de praktijk en conform het voorstel
is het zinvol om de jaarlijkse evaluatie te koppelen aan de jaarlijkse bijeenkomst met de
ketenpartners. Op deze wijze kunnen de plannen eventueel bijgesteld worden.

Activiteit Meldingen via Bureau Krediet Registratie
Bij de beschrijving van direct actie ondernemen: op welke wijze past dit binnen de AVG-
wetgeving?

Activiteit Voorlichting aan jongeren

Niet alle risicogroepen worden via primaire preventie bereikt zoals statushouders, ouderen.
Is dit een bewuste keuze? ASDGO adviseert om alle risicogroepen mee te nemen in de
primaire preventie.

Activiteit startpunt geldzaken
Wij ervaren het als een erg mooi plan. Op welke wijze worden burgers geinformeerd over
deze activiteit en op welke wijze blijft hierop de aandacht gelegd worden?

Activiteit Cursus ‘Omgaan met geld’
Bij de doelgroep staat omschreven maximaal 12 deelnemers. Is dit gezien de omvang van
het probleem (zie inleiding) voldoende: 12 mensen per jaar?

Verstevigde inzet op vroegsignalering en voorkomen van schulden

In het beleidsplan Schuldhulpverlening staat de volgende alinea gemeld en het lijkt de
ASDGO relevant ter vermelding:

Lokale afspraken

In het kader van het vroegsignaleringsbeleid maken we afspraken met de woningcorporatie
over de vroegsignalering van huurachterstanden. Bewoners met een betalingsachterstand
van twee maanden of meer worden naar schuldhulpverlening verwezen. Indien een inwoner
medewerking verleent aan de schuldhulpverlening, kan de woningcorporatie de
incassoprocedure bevriezen.

Naast bovenstaande afspraken met lokale partners, hebben we vroegsignalering van
financiéle problemen ook intern onder de aandacht gebracht. Medewerkers van de
gemeente die contacten hebben met inwoners hebben namelijk ook een belangrijke
signalerende rol.

... en het vervolg van deze alinea.



9. Tot slot
Er staat vermeld dat “we gaan experimenteren met de genoemde projecten. En daarvoor is
het van belang dat we goed bijhouden wat deze opleveren”. Wat is de gewenste uitkomst?
Op welke wijze gaat dit geévalueerd worden? ASDGO adviseert om een helder plan in te
zetten om op juiste wijze te kunnen evalueren.

Wij hopen dat u met ons advies voldoende informatie heeft ontvangen om de nota Preventie
en Vroegsignalering Integrale schuldhulpverlening 2019-2022 aan te passen en nog
geschikter te maken voor de praktijk van alle dag.

Met vriendelijke groet,
Adviesraad Sociaal Domein Goeree-Overflakkee.
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